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TABLE RONDE 5 :
NORMES ET QUALITE DANS
LE SUD-OUEST DE L’OCEAN INDIEN

“
- Partage d’expérience sur la démarche de ‘
certification et ses impacts sur les marchés cibles V N I C O M
« Témoignage de Vaniacom, Le Comptoir des 1 & 1 ‘

Epioes COMORES

- Sitti Djaouharia Chihabiddine, Fondatrice &
Gérante Oepyg 1992

+  Moroni, Rétaj
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COMORES

Depy)s 199°

Création ; 1999

Activité : Préparation, conditionnement et
exportation de vanille bio equitable

20216 : Le Comptoir des Epices,1¢e Epicerie fine
Marchés : Europe, Amérique du Nord, Asie

Positionnement : Vanille bio et équitable -
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» 65 employés dont 80% de femmes ;
» CA annuel entre 2,4 mio € et 400 Milles €;
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(! FORUM ECONOMIQUE LE DECLIC : POURQUOI SE LANCER DANS LA CERTIFICATION ?
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O Constat initial

o En 1999, les Comores étaient 2¢me Exportateur mondial derriére Madagascar, dés lors comment exister et se

démarquer du voisin écrasant ? 3000 T/an contre 150 T/an
O Décision stratégique : viser I'excellence et les marchés de niche

o Utiliser les atouts naturels des Comores : 1/ iles volcaniques, donc terres riches et tres fertiles. 2/ Savoir-

faire ancestral, la culture du « Fundi » préparateur de vanille avec « une équipe qualité » mobile

o  Obtenir une certification internationale de tres haut niveau de réputation mondiale et des labels privés :
Ecocert bio (2000) puis bio équitable par Flocert en 2007, UEBT/RA 2023 a 2025 et FFL 2025 .

o Label privé : HIH

o  Objectif : transformer la qualité naturelle en argument commercial
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0 Cout éleve des audits externes (Vaniacom+ Provabe) : Reglement UE 2018/848 a compter du 15

octobre, certification de I'opérateur et I'association des producteurs

Q Absence de laboratoire d'analyse accrédité aux Comores

Q Apparition de sources de contamination croisées de plus en plus fréquentes

Q Durcissement de la reglementation européenne : période de conversion de 3 ans, seuil de tolérance
nicotine

Q Durcissement des cahiers de charges d’Ecocert (notification de risque tres élevé et protocole d'audit

adapté FFL) colt supplémentaire.

Q Difficulté de constituer un service de contréle interne de qualité et pérenne.
a Manque d'accompagnement local sur les référentiels complexes
Q Fluctuation trop importante de la matiere premiere : (1 a 50€/kg de VV) d'ou des conflits sociaux avec
les producteurs-partenaires et de graves mésententes avec les autorités de tutelles. Avecle
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Obtenir la certification : ECOCERT
Cas de la Certification bio EU/NOP/JAS/BS organic et FFL

a

CoUt total annuel 28 570€ Vaniacom et
Provabe 26570€ + 2000€ d'analyse

CoUt du Contréle Interne

Colts locaux pendant les audits,

Codts des audits complémentaires, et les
surcoUts des audits a trés hauts risque
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Annual JAS Audit Completion Certificate
Organic Agricultural Product Overseas Producer
(Production Process Manager)

[Audit Date July 7-14. 2018

[JAS Certification Date June 30, 2016
JAS Certification Number 83616KM1
JAS Certificate Number co1

VANIACOM. SARL
.......

Address BP 981 Moroni, UNION DES COMORES

Name of Certified Production Process
Manager's Farms/ Facilities

See attachments for details

Address See attachments for details

Area (ha) 182.81

Organic Agni Products

Certificd Products Green Vanilla

Ecocert Japan Ltd, Registered Certification Organization, hereby attests that the above mentioned operator.
has complied with the requirements of the JAS law and the annual audit has successtully completed.

ion date: 12,2019

Tatguo o
Managing Director, Ecocert Japan Ltd.

Megistered Certification Organization: Ecocert Japas L.
Akmaka Buassmsns Court, 476 Akssaka, Minto-ku Tokso 107-0052 JAPAN
Tel: +X1-3-413-7330
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FORUM ECONOMIQUE ) o5 hénéfices concrets de la certification pour Vaniacom
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Fidélisation des acheteurs : Contrats
pluriannuels, donc la garantie de vendre au
moins une partie de la production en
temps de crise.

Acces a plusieurs marchés : Europe, Etats-
Unis, Japon

Valorisation du produit : possibilité
d'acheter aux producteurs certifiés 3 a 4
fois le prix du marché en période de crise
comme maintenant.

Image de marque : « Vaniacom, la vanille
comorienne de confiance »
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Les bénéfices concrets de la certification
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,4‘ Les bénéfices concrets de la certification pour

&R”M ECONOMIQUE les partenaires de la filiere

Redistribution des marges : |a certification
bio équitable permet de mieux structurer
I"approche sociale de Vaniacom. Depuis 2007,
Vaniacom travaille en faveur d'une équité et
d'une durabilité dans la filiere par:

45 000 000 FC

PROVABE

Renforcement des capacités des producteurs
et des employés : mutuelle de santé /soutien
scolaire

. Moront

Protection de I'’environnement

Féminisation des fonctions dans la vanille

Levier pour I'économie locale : emplois

stables, transfert de compétences
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ndier Conclusion/recommendations

Renforcer les synergies régionales :

Norme régionale qui consacre la région Ol comme un pdle d'excellence reconnu et
respecté internationalement.

Réhabiliter les mécanismes de fixation des prix a |I'échelle régionale pour garantir un
prix décent au producteur

Mettre un fonds pour la consolidation de la qualité régionale
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